UPAYA MENGURANGI KENAKALAN REMAJA SISWA 

























UPAYA MENGURANGI KENAKALAN REMAJA SISWA  
MELALUI LAYANAN BIMBINGAN KELOMPOK  
SISWA KELAS VIII SMP 2 BAE KUDUS 















PROGRAM STUDI BIMBINGAN DAN KONSELING 
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 





























































UPAYA MENGURANGI KENAKALAN REMAJA SISWA 
 MELALUI LAYANAN BIMBINGAN KELOMPOK  
SISWA KELAS VIII SMP 2 BAE KUDUS  















Diajukan kepada Universitas Muria Kudus untuk Memenuhi  















PROGRAM STUDI BIMBINGAN DAN KONSELING 
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 












“Pergaulan yang baik adalah tempat dituangkannya rezeki”.  
 









Skripsi ini saya persembahkan untuk 
1. Bapak Muali dan ibu Subekti yang tercinta  
2. Kakak-kakakku (Asnawi, Moh Jafar, dan 
Fathur Rohman) yang kubanggakan. 
3. Ahmad Daenury yang telah membuatku 
bangga dan termotivasi. 




















Skripsi oleh Siti Masfuah NIM 2009 31 211 ini telah dipertahankan di depan 
Dewan Penguji pada tanggal 23 September 2013 sebagai syarat untuk 
memperoleh gelar Sarjana Pendidikan Bimbingan dan Konseling. 
Kudus,  …………………… 
Dewan Penguji 
     
                                                                                                       
  









Dra. Hj. Sutarti, SE, MM                                 Anggota 
NIP. 195104201982032001 
      
Mengetahui 














Alhamdulillah, puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas 
yang telah melimpahkan segala rahmat dan hidayaNya sehingga penulis dapat 
menyelesaikan skripsi yang berjudul “Upaya Penanganan Kenakalan Remaja pada 
Siswa melalui layanan bimbingan kelompok pada siswa kelas VIII SMP 2 Bae 
Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013.” 
Skripsi ini disusun sebagian persyaratan mendapatkan gelar Sarjana 
Pendidikan dalam bidang studi Bimbingan dan Konseling pada Fakultas 
Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria  Kudus. 
Penulis menyadari bahwa selesainya skripsi ini tidak terlepas dari bantuan 
dan bimbingan dari berbagai pihak, maka dalam kesempatan kali ini penulis 
mengucapkan terima kasih kepada: 
1. Dr. Slamet Utomo, M.Pd., Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 
Muria Kudus yang telah membantu kelancaran terselesaikannya sekripsi ini. 
2. Dra. Sumarwiyah, M.Pd. Kons., Ketua Program Studi Bimbingan dan 
Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan  Universitas Muria Kudus 
yang telah membantu berlangsungnya sekripsi ini hingga selesai. 
3. Drs. Sabar Rutoto, M.Pd., Dosen Pembimbing I yang telah dengan ikhlas 
memberikan bimbingan sejak awal sampai akhir penulisan sekripsi ini. 
4. Dr. Sukiman, M.Pd Dosen Pembimbing II yang telah dengan ikhlas 





5. Semua dosen Bimbingan dan Konseling FKIP Universitas Muria Kudus, yang 
telah membimbing dan memberikan ilmu kepada penulis. 
6. Drs. Moh Akhsanulkhaq, Kepala SMP 2 Bae Kudus yang telah memberikan 
ijin menggunakan tenpat penelitian. 
7. Ibu Sumarni, S.Pd, Konselor kelas VIII SMP 2 Bae Kudus yang telah 
membantu dalam melaksanakan penelitian. 
8. Siswa-siswi SMP 2 Bae Kudus, khususnya kelas VIII yang telah berpartisipasi 
dalam penelitian ini. 
9. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 
membantu penulis baik secara langsung maupun tidak langsung dalam 
penelitian ini. 
Penulis menyadari dalam skripsi ini masih jauh dari sempurna, untuk itu 
kritik dan saran yang membangun dari pembaca sangat diperlukan, semoga skripsi 
ini bermanfaat bagi perkembangan ilmu pengetahuan khususnya Bimbingan dan 




















Masfuah, Siti. 2013. Upaya Penanganan Kenakalan Remaja Pada Siswa Melalui 
Layanan Bimbingan Kelompok Pada Siswa Kelas VIII SMP 2 Bae Kudus 
Tahun Pelajaran 2012/2013. Skripsi. Pendidikan Bimbingan dan 
Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria 
Kudus. Pembimbing I Drs. Sabar Rutoto, M.Pd, DosenII) Dr. Sukiman, 
M.Pd 
 
Kata Kunci : Kenakalan remaja, bimbingan kelompok 
 
Latar belakang dalam permasalahan ini didasarkan pada fenomena yang terjadi 
di SMP 2 Bae Kudus, dimana siswa memiliki kenakalan remaja yang tinggi. Tingginya 
kenakalan remaja pada siswa disebabkan oleh kebiasaan siswa suka berbicara kasar dan 
keras, sering membuat gaduh di kelas, siswa sering membolos pada jam pelajaran, dan 
siswa tidak memperhatikan guru saat belajar mengajar. Permasalahan yang diteliti: 1. 
Apakah faktor-faktor dominan yang menjadi penyebab kenakalan remaja pada siswa 
dikelas VIII SMP 2 Bae Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013?. 2. Apakah layanan bimbingan 
kelompok dapat membantu mengatasi kenakalan remaja pada siswa kelas VIII SMP 2 
Bae Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013?. Tujuan penelitian ini: 1. Untuk mendeskripsikan 
faktor-faktor penyebab kenakalan remaja pada siswa kelas VIII SMP 2 Bae Kudus. 2. 
Untuk mengatasi kenakalan remaja pada siswa kelas VIII SMP 2 Bae Kudus Tahun 
Pelajaran 2012/2013 melalui layanan bimbingan kelompok.  
Adapun Kegunaan penelitian ini adalah:1. Keguanaan Teoritis Memberikan 
masukan untuk mengembangakan layanan bimbingan dan konseling di sekolah 
khususnya dalam konteks penanganan kenakalan remaja pada siswa. 2. Kegunaan 
Praktis, dalam penelitian ini kegunaan secara praktis sebagai berikut: 1. Bagi Guru BK, 
digunakan sebagai dasar acuan oleh konselor untuk membantu memberikan bantuan 
siswa yang mengalami kenakalan remaja. 2. Bagi Kepala Sekolah, digunakan sebagai 
dasar kebijakan penentuan yang mendukung pelaksanaan program bimbingan dan 
konseling di sekolah. 3. Bagi Siswa sebagai acuan terhadap siswa dalam melakukan 
interaksi sosial dengan lingkungan sekolah, teman sebaya dan masyarakat. 
Subyek penelitian ini adalah siswa kelas VIII SMP 2 Bae Kudus yang berjumlah 8 
siswa yang dari 36 siswa. Penelitian ini menggunakaan  variable bebas (X) yaitu layanan 
bimbingan kelompok dan Variabel terikat (Y) adalah kenakalan remaja pada siswa. 
Metode pengumpulan data dengan wawancara dan observasi. Analisis data 
menggunakan deskriftif komparatif. Penelitian ini adalah PTK BK dengan pelaksanaan 
penelitian dilakukan 2 siklus (siklus I dan siklus II) setiap siklus 3 pertemuan membahas 6 
materi dengan alokasi waktu 45 menit. Hipotesis dalam penelitian ini adalah: “ Layanan 
bimbingan kelompok dapat mengurangi kenakalan remaja siswa kelas VIII SMP 2 Bae 
Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013”. 
Berdasarkan hasil observasi sebelum tindakan, sebelum tindakan bimbingan 
kelompok kenakalan remaja siswa memperoleh rata-rata 26,2%. Dan pada siklus I 
memperoleh rata-rata 39%. Sedangkan pada siklus II memperoleh rata-rata 80,2% yang 





seperti: mengenal sopan santun dan bertatakrama, tidak sering absen, menghargai 
orang lain, dan etika bergaul dengan teman. 
Kesimpulan:berdasarkan hasil wawancara dan observasi menunjukkan bahwa 
layanan bimbingan kelompok dapat mengurangi kenakalan remaja siswa kelas VIII SMP 
2 Bae Kudus Tahun Pelajaran 2012/2013. Dengan demikian hipotesis yang diajukan 
dapat diterima karena telah teruji kebenarannya. Saran yang diberikan (1) Kepala 
sekolah, hendaknya memberikan jam BK agar program BK dapat terlaksana, khususnya 
dalam layanan bimbingan kelompok, (2) Konselor, konselor supaya membantu siswa 
dalam mengubah perilaku menjadi positif menggunakan bimbingan kelompok untuk 
mengatasai masalah yang lain supaya siswa dapat memahami dan mengentaskan 
masalah yang dihadapi oleh siswa, (3) Kepada siswa, memberikan saran kepada siswa 
supaya dengan layanan bimbingan kelompok dalam pelaksanaan bimbingan dan 
konseling yang disekolah, siswa dapat memanfaatkan untuk mnegmabnagkan dirinya 




































SAMPUL........................................................................ ............................  i 
LOGO…….. ...............................................................................................  ii 
JUDUL……. ..............................................................................................  iii 
MOTO DAN PERSEMBAHAN ..............................................................  iv 
PERSETUJUAN PEMBIMBING ...........................................................  v 
PENGESAHAN PENGUJI ....... ............................................................... vi 
PRAKATA  ...............................................................................................  vii 
ABSTRAK ......................................... ......................................................  ix 
DAFTAR ISI ................. ............................................................................. xi 
DAFTAR TABEL ............... ...................................................................... xv 
DAFTAR GAMBAR  ................................................................................  xvii 
DAFTAR LAMPIRAN ............... ……………………………………….. xviii 
 
BAB I PENDAHULUAN 
1.1. Latar Belakang Masalah  .................... ............................................... 1 
1.2. Rumusan Masalah  ............................... .............................................. 3 
1.3. Tujuan Penelitian  ............................ .................................................. 3 
1.4. Kegunaan Penelitian  ........................ ................................................. 4 
1.5. Ruang Lingkup Penelitian    .................... .......................................... 5 
1.6. Definisi Operasional ..........................................................................  5 
BAB  II KAJIAN PUSTAKA  
2.1. Kenakalan Remaja .............................................................................  7 
2.1.1. Pengertian Kenakalan Remaja  ...................................................  7 
2.1.2 Faktor-faktor Penyebab Kenakalan Remaja  ..............................  7 
2.1.3 Usaha-usaha Menanggulangi Kenakalan Remaja ......................  9 
2.2  Remaja ...............................................................................................  13 





2.2.2 Cir-ciri Remaja ...........................................................................  14 
2.2.3  Batasan Usia Remaja  ................................................................  15 
2.2.4  Karakteristik Siswa SMP ...........................................................  17 
2.3    Bimbingan Kelompok ......................................................................  19 
2.3.1  Pengertian Bimbingan Kelompok  ............................................  19 
3.3.2  Tujuan Bimbingan Kelompok ...................................................  21 
2.3.2   Manfaat Bimbingan Kelompok………………………………….. 22 
2.3.4   Dasar-dasarBimbingan Kelompok… .......................................  24 
2.3.5  Komponen-komponenBimbingan Kelompok............................  25 
2.3.6  Faktor-fasktor Yang Mempengaruhi  Bimbingan Kelompok ...  27 
2.3.7  Dinamika Kelompok………………………………………………… 28 
2.3.8 Jenis-jenis Kelompok .................................................................  29 
2.3.9   Ciri Kelompok  ............................................................................  31 
2.3.10  Tahap-tahap Bimbingan Kelompok............................................  33 
2.3.11  Asas-asas Bimbingan Kelompok ................................................  36 
2.3.12  Analisis dan Tindak Lanjut.........................................................  41 
2.4      Upaya Mengurangi Kenakalan Remaja Pada Siswa Melalui  
 Layanan Bimbingan Kelompok ......................................................  42 
 
2.5     Kajian Penelitian Sebelumnya ..........................................................  44 
2.6      Kerangka Berfikir.............................................................................  47 
2.7      Hipotesis Penelitian ..........................................................................  47 
2.8      Indikator Keberhasilan .....................................................................  48 
BAB III  METODE PENELITIAN 





3.2 Variabel Penelitian ..........................................................................  50 
3.3 Rancangan Penelitian ......................................................................  51 
3.3.1 Perencanaan ..............................................................................  52 
3.3.2 Pelaksanaan Tindakan ..............................................................  53 
3.3.3 Observasi ..................................................................................  53 
3.3.4 Analisis dan Refleksi ................................................................  54 
3.4 Prosedur Penelitian ..........................................................................  54 
3.4.1    Metode Wawancara..................................................................  55 
3.4.2    Metode Observasi ....................................................................  56 
3.5 Analisis Data ...................................................................................  57 
BAB  IV HASIL PENELITIAN 
4.1 Hasil Penelitian Siklus I ..................................................................  59 
4.2.1 Rencana Tindakan Siklus I .........................................................  59 
4.2.2 Pelaksanaan Tindakan Siklus I ...................................................  60 
4.2.3 Observasi Siklus I .......................................................................  62 
4.2.4 Refleksi Siklus I .........................................................................  73 
4.2 Hasil Penelitian Siklus II .................................................................  76 
4.3.1 Rencana Tindakan Siklus II ........................................................  77 
4.3.2 Pelaksanaan Tindakan Siklus II ..................................................  78 
4.3.3 Observasi Siklus II .....................................................................  79 
4.3.4 Refleksi Siklus II ........................................................................  89 
4.3 Uji Hipotesis………………………………………………………. 91 





BAB  V PEMBAHASAN 
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 
6.1 Simpulan ...............................................................................................  99 
6.2 Saran  ..................................................................................................  99 
DAFTAR PUSTAKA ................................................................................  101 

























Tabel    Halaman  
4.1  Hasil Observasi Kolaborator terhadap Peneliti Siklus I ....................  62 
4.2 Hasil Observasi terhadap Siswa pada Bimbingan Kelompok  
 Siklus I……………………………………………………………...  66 
4.3     Hasil Observasi Situasi dan Kondisi dalam Bimbingan Kelompok  
 Siklus I Analisis per Indikator Pasca Siklus I  ...................................  67 
4.4 Kondisi Siswa setelah Pelaksanaan Siklus I  .....................................  69 
4.5 Hasil observasi BKP siklus I .............................................................  71 
4.6 Diagnosis Kelemahan Tindakan Bimbingan Kelompok Siklus I ......  74 
4.7 Perbaikan Tindakan Bimbingan Kelompok Siklus II ........................  76 
4.8    Hasil Observasi Kolaborator terhadap Peneliti pada Bimbingan Kelompok 
 Siklus II…………………………………………………………… ..  80  
4.9    Hasil Observasi terhadap Siswa pada Bimbingan Kelompok  
 Siklus II…………………………………………………………… ..  83 
4.10 Hasil Observasi Kondisi Bimbingan Kelompok Siklus II…………… 84  
4.11 Kondisi Siswa setelah Pelaksanan Bimbingan Kelompok Siklua II…. 85  
4.12 Hasil observasi BKp Siklus II ..................... ………………………… 87 
4.13 Analisis Secara Keseluruhan per Indikator………………………….  90  
4.15 Kondisi Siswa setelah Pelaksanan Bimbingan Kelompok Siklua II…. 88  






DAFTAR GAMBAR  
 
Gambar    Halaman 
2.1. Kerangka Berpikir Upaya Penanganan Kenakalan Remaja pada Siswa 
Melalui 
 Layanan Bimbingan Kelompok pada Siswa Kelas VIII SMP 2 Bae Kudus 
 Tahun Pelajaran 2012/2013 ...............................................................  47 
3.1 Skema Siklus Tindakan Kelas ...........................................................  52 
4.1  Hasil Observasi Kolaborator terhadap Peneliti Siklus I ....................  63 
4.2 Hasil Observasi terhadap Siswa pada Bimbingan Kelompok  
 Siklus I……………………………………………………………...  66 
4.3    Hasil Observasi Situasi dan Kondisi dalam Bimbingan Kelompok 
 Siklus I Analisis per Indikator Pasca Siklus I  ...................................  68 
4.4 Kondisi Siswa setelah Pelaksanaan Siklus I  .....................................  70 
4.5    Hasil Observasi Kolaborator terhadap Peneliti pada Bimbingan Kelompok 
 Siklus II…………………………………………………………… ..  80  
4.6    Hasil Observasi terhadap Siswa pada Bimbingan Kelompok  
 Siklus II…………………………………………………………… ..  83 
4.7    Hasil Observasi Kondisi Bimbingan Kelompok Siklus II…………… 85  
4.8    Kondisi Siswa setelah Pelaksanan Bimbingan Kelompok Siklua II…. 87   





DAFTAR LAMPIRAN  
Lampiran  Halaman 
 
1. Jadwal kegiatan penelitian bimbingan kelompok…………………. 103 
2. Hasil wawancara dengan guru pembimbing pra tindakan bimbingan 
kelompok………………………………………………………….  104 
3. Hasil observasi indikator kenakalan remaja pada siswa pra bimbingan  
Kelompok…………………………………………………………… 106 
4. Satuan layanan, materi, laporan, resume bimbingan kelompok 
 siklus I…………………………………………………………….. 108 
5. Hasil observasi terhadap peneliti siklus I………………………….. 144 
6. Hasil observasi terhadap anggota kelompok siklus I………………. 150 
7. Hasil observasi terhadap situasi dan kondisi bimbingan kelompok  
Siklus I ............................................................................................  159 
8. Hasil observasi indikator setelah pelaksanaan bimbingan kelompok 
Siklus I……………………………………………………………… 162 
9. Satuan layanan, materi, laporan, resume bimbingan kelompok  
siklus II……………………………………………………………. 164 
10. Hasil observasi terhadap peneliti siklus II ......................................  201 
11. Hasil observasi terhadap anggota kelompok siklus II…………….. 208 
12. Hasil observasi terhadap stuasi dan kondisi bimbingan kelompok  
siklus II…... .....................................................................................  217 
13. Hasil observasi indikator setelah pelaksanaan bimbingan kelompok 





14. Surat pernyataan  .............................................................................  222 
15. Surat keterangan selesai bimbingan  ...............................................  223 
16. Surat keterangan penelitian dari SMP 2 Bae Kudus .......................  224 
17. Riwayat hidup .................................................................................  225 
18. Lembar konsultasi ...........................................................................  226 
